
-naliza rynku
.,r-ializie otoczenia przedsiębiorstwa nie-
-.i. 

rvuZrą rolę odgrywa poznanie _,rly]
.tórym będzie prowadzona działalność

,lodarcza. Jest to podstawowy eiement

-,"rplu,,ru, dzięki któremu później można

,.owac działania marketingowe (szerze)

,*iono je rł, ;ednej z kolelnych lekcji),

lnalizie rynku (której przykład zamlesz-

,-i" p""lr.il należy przede wszystkim

.azać i scharakteryzować:

.onkurencyine przedsiębiorstwa, dzięki

dpowiedzi na pytania:

Iie podmiotów na rynku oferuje ten sam

produkt lub usługę?

- iur.";"rt wielkośZ rych podmiotów i ich

pozycja na rl,nku?

- iur.i" oferują produkty lub usługi?

- j"rr" ,ą rno,,-," i słabe strony oferty kon-

kurentów?
_:rupe docelową, czyli odbiorcow (poten-

,-,ln".h klientow), do l<tórych kierowana

.;;;f.r'. przedsiębiorstwa, \i( tym celu

należy odpowiedzieć, np, na lodsta111

badań ankietowyclr, m,in, na następulące

pytania na temat odbiorców:
'-'lut'" mogą mieć potrzeby i jak można je

zaspokoić?

- i(im są i ile mają lat?

- Gdzie mieszkają, uczą się i pracu;ą oraz

ii,, 
"u*i"rrt,uje 

obszar przyszłej działal-

ności przedsiębiorstwa?

- }aki ieit ich status rnaterialny?

Analiza rynku - badanie zmian w procesach

;;i;ń.i i;"n poclazy, popyty 9a1'::":::
kurentów gustow hlientow, mody ltp,1 poLL/uu,

i" ÓJ"l.'ÓÓ.rcy do ustalania strategii działal-

ności.

Rvnek potencjalny - nonsumenci zaintereso-

ffi'';ir;il"ńi usługami bąclz produktami,

:; il;i;dna podstawie badań, w których

#Jrlm;il wyrażalązainteresowanie lub brak

)uint"r".o*unia towarami lub usługami ma]ący-

ml poiawic się w sprzedazy,

§

Analiza rynku dla stołowki zlokalizowanei przy szkołach średnich

)rzeprowadzerrie proste1 analizy rynku dla stołówki oferującej obiady w godzinach WCZeSno-

rooołuclniowych nalezy ,",ii&ąZo! oslac911,u ri",nv,u,nte|e_s9w?ny:h konsumentow,

'lożnaprz,l1ąc,e k,ienrail oedą głownie u"," o.'j")izecń pobliskich szkoł sredn,ch l okoliczn,

nleszKancy, Jezeli co #;i;iu;i,",ł oJóo*i" ;i::; pyi;;ie: ,Czy iestes zainteresowany ]edze_

ljem obiadow *.toło*"!il'il;i;; p;;y];c,,e lO7o 
"sj'";]liczby 

konsumentow będzie stano-

łic potencjalny rynek,

JednaksamozainteresowaniedanymproduktemneHlii?.^;łJ.[§"ilr'l"J§S1".?L"ł,[^

":m:rulłm;'"t:".'6:'-:J;T.i!]Ś;ąljJ":"ru"il","- 
Ól)*oli.'.no" na jecizenie obia

:low w stolowce?,., lm *yrr,rucen1 9nilcl31 
*; ;;;] ,r"ori" oopo*iedzi ,tax, Wobec tego

ła"to zadac Oodatkowe pytanie: .,Jahą Sunae moZeSZ'i,rćrru",y,na c_odzlenny obrad?" Dziehi

temu mozna określic pru,Llfpooonne,prreo,iały-c'e"n-oii*, 
xto," śą akceptowalne dla przedsię_

':iorcv i kllentow' 
reTerelrcie xllen|ow, np, dotyoząCe oogoon,/Ch 90

?:fl1ffi::i"§iliJ";:::"R,J;si:?:łlł;":;,;i;*i;p,;i;.,ju 
xo]LÓtu schaoowe z kapu-

sta, a uczennice _ sałatki ) grillowanym our"_o Ś,l]i;ł;;"ilóli::ść poiencjalnych kIientow

woli rosoł izupę pornidorowi oo grzybowej. oręx, tipó*iedziornpowinno udac się skompono_

wać zestawy ooiaoow"] itor!tęóą bardzre] odpowiadały klientom,
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, Analtza otoczenia


